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1. Histérico da Instituicdao

Fundada em 28/09/2016, a BIOGESP, Associacdao de Gestdo e Execugdo de Servigos Publicos e
Sociais, é uma entidade sem fins lucrativos, qualificada como Organizagdo Social de Saude — 0SS,
que tem por objetivo apoiar, incentivar, desenvolver e promover: SAUDE, EDUCACAO (ensino,
qualificacdo profissional, pesquisa e extens3o), CIENCIA E TECNOLOGIA (sistema de informag3o),
ASSISTENCIA SOCIAL e 0 MEIO AMBIENTE.

Para materializar tais acOes, a instituicdo passou a promover a assisténcia social; desenvolver
atividades educativas; incentivar e desenvolver estudos, pesquisas, programas e projetos nas
dreas sociais, econdmicas, saude, tecnologia, educagao; desenvolver programas de parcerias
publico privadas; promover contratos de gestdo com setor publico voltadas para ag¢des de
protecdo e prevencdo, visando o resgate de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e
pessoal, através da implantagdo e desenvolvimento de projetos sociais, da promogao de agdes
organizadas, da concep¢dao de novas alternativas para a area social e saude, otimizando os
recursos humanos e financeiros disponiveis em cada empreitada, garantindo o maximo em
qualidade e economicidade e a maior abrangéncia possivel.

E por este e outros motivos que a nossa Instituicio vem destacando-se em prol da melhoria sdcio
econdmica e da promocdo da saude, disponibilizando novas ferramentas e novos conceitos para
0 bem-estar geral.

Missao

“Ildealizar, implantar, desenvolver, executar e gerir projetos que visam a promog¢do sécio
econbmica, a promoc¢do da saude, através da continua capacitacdo profissional e do
desenvolvimento de novas ferramentas gerenciais e tecnoldgicas, capazes de otimizar e
potencializar os recursos disponiveis, buscando o envolvimento das classes profissionais
envolvidas, da comunidade e do Poder Publico, estimulando-os a participarem e
colaborarem com tais projetos”.

Objetivo

Prestar assisténcia social por qualquer meio; promover, desenvolver e implementar
atividades, projetos, campanhas e a¢des de salde, educagdao e meio ambiente, a todos
que procurarem seus servicos, sem distincdo de raca, nacionalidade, credo religioso,
opinido politica, ou qualquer outra forma de discriminagdo, dentre outras relacionadas
a seus objetivos;

Prestar servicos médico-hospitalares, laboratoriais, ambulatoriais, clinicos, e outros de
natureza correlata;

Apoiar, assessorar, gerenciar e executar, de forma complementar, servicos de salde,
educacdo, assisténcia social e meio ambiente, tanto de natureza privada como publica;

Desenvolver projetos sociais e prestar consultoria e assessoria, na operacionaliza¢do dos
mesmos, nas areas de assisténcia social, saude, educagdo e meio-ambiente;
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Promover prdticas integrativas, complementares e acompanhamentos afins,
objetivando a valorizagdo de populagdes em suas histdrias de vida; e,

Promover atividades de acolhimento, fortalecendo relagées humanas e abolindo
qualquer tipo de exclusao.

Esse relatdrio tem a finalidade de prestar contas da producgao realizada pela Gestdo e
Administracdo da Rede Basica de Saude, Centro de Especialidades Médicas (CEM) e
cogestdo do Hospital Sdo Lucas do municipio de Ribeirdo Pires.

O objetivo é buscar otimizar os recursos humanos, processos, estrutura fisica e recursos
disponiveis para melhor servir a Atencdo Bésica, Centro de Especialidades Médicas e
Hospital e Maternidade Sao Lucas.

Com o objetivo de fazer da unidade uma referéncia em gestao de saude e atendimento
no Estado de Sao Paulo, comegaram a ser implantadas novas filosofias de trabalho, onde
entende-se que o incentivo a educagcdo continuada é o grande diferencial para a
obtengdo de sucesso.
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2. Apresenta¢ao do Documento.

O Relatdrio de Informacdo do Hospital e Maternidade Sdo Lucas e CEM (Centro de Especialidade
Médicas) / CAISM (Centro de Atencdo Integrado Salde da Mulher) apresenta, de forma
descritiva, as principais informagdes gerenciais das unidades, bem como seus indicadores de
execuc¢do contratual e a andlise comparativa das metas propostas e resultados alcangados.

O Hospital conta com um modelo de gestdo alinhado as melhores praticas, padrdes de trabalho
e politicas publicas do Sistema Unico de Satude (SUS), implementando uma metodologia de
trabalho que se encontra em consonancia com os pilares da governanga corporativa:
transparéncia, presta¢do de contas, equidade e responsabilidade. Dentro dessas premissas,
nossos fluxos de processos técnicos e administrativos sdo acompanhados, ndo sé por uma
Coordenacdo de Transparéncia, responsavel por analisar, avaliar e orientar os diversos setores,
garantindo a utilizagdo adequada dos recursos publicos, mas também pela Assessoria Interna de
Risco, orientando as tomadas de decisdo da unidade para que estejam de acordo com o
cumprimento do embasamento legal.

Este documento, consolidado mensalmente, contribui de forma fundamental para embasar as
acOes desenvolvidas nas unidades e garantir a eficiéncia no atendimento a populagdo,
fortalecendo a base de uma gestdao com foco em resultados, aplicacdo saudavel dos recursos
financeiros e o monitoramento permanente dos indicadores de saude.

3. Pessoal e Reflexo.

As empresas tém deixado o nome “funciondrio” ou “empregado” de lado para aderir ao termo
colaborador. Essa nova denominacgdo chegou na década de noventa, junto as multinacionais, e
logo se espalhou o modismo de muitas empresas chamarem os seus funciondrios de
“colaborador”.

Abaixo podemos analisar o quadro de colaboradores contratados pela BIOGESP, Associagdo de
Gestao e Execugao de Servigos Publicos e Sociais.

210



RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

Quadro 01 — Colaboradores Hospital e Maternidade S3o Lucas.

FUNGCOES - HOSPITAL E MATERNIDADE SAO LUCAS [l TOTAL

Assistente Administrativo | 1
Assistente Administrativo Il
Auxiliar Administrativo

Auxiliar Administrativo - Faturamento
Auxiliar de Cozinha

Auxiliar de Cozinha - Folguista
Auxiliar de Limpeza

Cozinheira

Enfermeiro (a)

Enfermeiro (a) Neonatal
Enfermeiro (a) Obstetra
Farmaceutico (a)

Farmaceutico RT

Fonoaudiologo (a)

Nutricionista

Recepcionista

Recepcionista diarista

Secretaria de Ala

Técnico (a) de Enfermagem
Técnico (a) de Farmacia

Técnico (a) de Farmacia / Folguista
Técnico (a) de Radiologia

Técnico (a) de Radiologia RT
Técnico (a) de Tomografia
Técnicoo (a) de Enfermagem
Enfermeiro (a)

Total Geral
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5. Atendimento Ambulatorial.

Atendimento ambulatorial. Existéncia de atendimento ambulatorial - servico com capacidade
para atender pacientes externos que necessitem de consulta ministrada por profissional de
saude habilitado (médico, enfermeiro, psicélogo, etc.).

ATENDIMENTO AMBULATORIAL B TOTAL

CIRURGIA PLASTICA 0
CLINICA GERAL 36
FONOAUDIOLOGIA 11
GINECOLOGIA | 628
NUTRICAO 7419 |
PEDIATRIA 0
PEQUENAS CIRURGIAS 0
POSTECTOMIA 0
PSICOLOGIA 0
SERVICO SOCIAL 26
UROLOGISTA 0
Total Geral 8120

5.1. Grafico Mensal

Janeiro _ Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  Total Média
8415 8120 16535  1377,9167,

ATENDIMENTO AMBULATORIAL

8415
8600
8400 8120
8200
8000

7800
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6. Internagdes realizadas.

Internagdo hospitalar: Pacientes que sdao admitidos para ocupar um leito hospitalar por um
periodo igual ou maior que 24 horas. Internagdo programada: Realiza-se exclusivamente do
ambito ambulatorial e pode ser para a realizacdo de uma intervencao cirdrgica, um exame
diagndstico ou um procedimento terapéutico.

INTERNACOES REALIZADAS Bl TOTAL
CIRURGIA
CLINICA MEDICA
CTG
LAQUEADURA
PARTO CESAREA
PARTO CESAREA + LT
PARTO DOMICILIAR
PARTO FORCEPS
PARTO NORMAL
PARTO NORMAL + LT |
PATOLOGIA GO [l 15
PATOLOGIA RN I
VASECTOMIA
Total Geral 172

—
io

N
l—‘NI—‘OI—‘\lom

o

6.1. Grafico Mensal.

Janeiro  Fevereiro Margo  Abril Maio  Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total Média
149 172 321 26,75

INTERNACOES REALIZADAS

180
170
160
150
140
130
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7. Pequenas Cirurgias.
As pequenas cirurgias correspondem aos procedimentos cirdrgicos realizados em carater

ambulatorial, sob anestesia local, em centro cirdrgico. Sdo incluidas por exemplo as lesdes de
pele benignas (pintas, verrugas, cistos, lipomas, etc) e as malignas (tumores de pele).

PEQUENAS CIRURGIAS B4 Soma de FEVEREIRO

BIOPSIA DE PELE l 3
CALO 0
CURATIVO
CURATIVO GRAU II 0
DEBRIDAMENTO 0
DESBASTAMENTO 0
DRENAGEM DE ABCESSO 0
ELETROCAUTERIZACAO T
ELETROCOAGULACAO 0
EXCERESE DE MIIASE 0
EXERESE DE NEVOS B 9
EXERESE DE UNHA I 1
EXERESE(CISTO /TU DE PELE/VERRUGA/ CERATOSE) I I35
LIPOMA B 10
MEDICACAO 0
PLASTIA DE ORELHA 0
RETIRADA DE C.E 0
RETIRADA DE PONTOS B 9
SUTURA 0
Total Geral 168

7.1. Grafico Mensal

Janeiro | Fevereiro | Marco | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto | Setembro | Outubro | Novembro |Dezembro | Total | Média |
275 168 443 36,9167 ,

PEQUENAS CIRURGIAS

300
200

100
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8. Ginecologia — Ambulatorial.

GINECOLOGIA - AMBULATORIAL B TOTAL

AMNIOSCOPIA | 12
COLETA 159
CURATIVO 0
DEXTRO 22
DIU 1
DRENAG. BARTHOLIN 0
DRENAGEM DE ABCESSO 0
EX. NODULO DE MAMA 0
FLEET 0
INALACAO 0
MEDICACAO
OBSERVACAO [l a3
PUNCAO 0
REDUCAO. HEMORROID 0
RETIRADA CE 0
RETIRADA PTOS 0
Total Geral 574
8.1. Grafico Mensal.
Janeiro Fevereiro| Margo | Abril | Maio | Junho Julho |Agosto |Setembro| 0utubro|NovembrdDezembro| Total | Média |
516 574 1090  90,83333,

AMBULATORIO DE GINECOLOGIA

574

580
570
560
550
540
530
520
510
500
490

480
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9. Clinica Médica — Ambulatorial.

AMBULATORIO DE CLINICA MEDIA [ TOTAL

Coleta L1 |
Curativo 0
Dextro 0
Inalagao 0
Medicacao .:b
Observacao |] 2
Sutura 0
Retirada de Pontos 0
TOTAL 32
9.1. Grafico Mensal.
Janeiro _ Fevereiro Margco  Abril Maio  Junho  Julho  Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total Média |
10 32 42 35
32 AMBULATORIO DE CLINICA MEDICA

35

30

25

20

15

10

5

0
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11. Servigos Médicos Plantoes

Os servicos médicos prestados pela BIOGESP — Associagao de Gestdao e Execugao de Servigos
Publicos e Sociais, durante o periodo de janeiro de 2024, em parceria com a empresa M3
Servicos Médicos e Gestao em Saude Ltda.

11.1.Médicos Anestesiologistas, foram contratados 5 profissionais, na qual realizaram 20
plantdes de 12 horas alternados entre plantdes diurnos e noturnos.

Plantdo Diurno
50%

Plantdo Notunro
50%

11.2.Médicos Neonatologistas, foram contratados 12 profissionais, na qual realizaram 53
plantdes de 12 horas alternados entre plantdes diurnos e noturnos.

Plantdo Diurno
50%

Plantdo Notunro
50%
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11.3.Médicos Obstetra e Ginecologista, foram contratados 12 profissionais, na qual
realizaram 36 plantdes de 12 horas alternados entre plantdes diurnos e noturnos.

Plant3do Noturno
50%

Plantdo Diurno
50%

11.4.Médicos Clinicos Gerais, foram contratados 09 profissionais, na qual realizaram 61
plantdes de 12 horas alternados entre plantdes diurnos e noturnos.

Plantdo Noturno
50%

Plantdo Diurno
50%

FORAM REALIZADOS DURANTE O MES DE JANEIRO DE 2024.
170 PLANTOES MEDICOS.
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12. Internagoes Faturadas.

INTERNAGOES FATURADAS [ TOTAL

CTG | 5
LAQUEADURA 0
PARTO CESAREA I] 24
PARTO DOMICILIAR 0
VASECTOMIA 0
CIRURGIA 0
PARTO NORMAL + LT 0
PARTO FORCEPS )
CLINICA MEDICA 86 |
PARTO CESAREA + LT | 3
PARTO NORMAL I:|29
PATOLOGIA GO Il 13
PATOLOGIA RN | 6
Total Geral 168
12.1.Grafico Mensal
Janeiro Fevereiro| Marco | Abril | Maio | Junho | Julho Agosto |Setembro| Outubro |Novembro| Dezembro| Total | Média|
222 168 390 32,5 |
INTERNACOES FATURADAS

250 222

200

150

100

50

1

W™ Janeiro ™ Fevereiro ™ Margo ™ Abril ®™Maio ™Junho ®™Julho ™Agosto ™Setembro ™ Qutubro ™Novembro ™ Dezembro
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13. Internagdes Realizada.

INTERNACOES REALIZADAS TOTAL
CIRURGIA 0
CLINICA MEDICA s |
CTG I
LAQUEADURA
PARTO CESAREA Bl
PARTO CESAREA + LT |

PARTO DOMICILIAR

PARTO FORCEPS |
PARTO NORMAL

PARTO NORMAL + LT |
PATOLOGIA GO [l 15
PATOLOGIA RN I 7
VASECTOMIA 0
Total Geral 172

13.1.Gréafico Mensal

Janeiro Fevereiro Marco  Abril Maio  Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total Média
149 172 321 26,75 |

INTERNAGOES REALIZADAS

180
170
160
150
140

130
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14. Pacientes Transferidos.

INTERNAGOES REALIZADAS | TOTAL

HOSPITAL BARTIRA 0
HOSPITAL DAS CLINICAS I
HOSPITAL DE CAMPANHA 0

HOSPITAL DO SERVIDOR 0
HOSPITAL MARIO COVAS 1
HOSPITAL MUNICIPAL DE GUARULHOS 0
HOSPITAL NARDINI
HOSPITAL OSASCO
HOSPITAL SAO PAULO
HOSPITAL SERRARIA
NOTREDAME

SALVALUS

SANTA CASA DE MAUA
SAO JOSE DOS CAMPOS
HOSPITAL EMILIO RIBAS
HOSPITAL PLENA SAUDE
HELIOPOLIS

HOSPITAL PERSONAL
HOSPITAL UNIHOSP
HOSPITAL SANTANA
HOSPITAL B. BARROS
HOSPITAL STELLA MARIS
HOSPITAL DANTE PASANESI
Total Geral

i--P

R P, OO O0OO0OO0OO0OO0OOoOOoOOoOOo

o |

[y
[

14.1.Grafico Mensal

Janeiro Fevereiro Margo  Abril Maio  Junho  Julho  Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro| Total Média|
10 11 21 1,75

PACIENTES TRANSFERIDOS

11

12 10
o G
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15. Obitos.

CHOQUE CARDIOGENICO s | 73 1|

INSUFICIENCIA RESPIRATORIA || 1 92 1

SEPSE ) 74 1

NEOPLASIA DE RETO 1 60 1

AVC + NEO DE MAMA + ICC 1 79 1

Total Geral 9 80 1

84 1

SEXO 66 1

FEMININO [ 4] 40 1

MASCULINO -:| Total Geral 9
Total Geral 9
01/02/2024 1
03/02/2024 1
05/02/2024 1
07/02/2024 2
16/02/2024 1
09/02/2024 1
24/02/2024 1
26/02/2024 1
Total Geral 9

15.1.Relatdrio Mensal Obitos.

jan/24  fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24
12 9

15

10

0

wjan/24 wmfev/24 w™mar/24 abr/24 wmai/24 ®™jun/24 wjul/24 wago/24 wmset/24 wout/24 wnov/24 wmdez/24
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ANA APDA BURDA
ANGELINA DELFINO DOMINGUES
DANIEL ALEIXO

ELISEU DOS SANTOS

EUCLIDES DO AMARAL FERNANDES
IVETE CAVALARI

JOSE SOARES DE BAROS
LUCILENE GUIMARAES NUNES
NAIR FERREIRA DE OLIVEIRA
RICARDO TEIXEIRA MARTINELLI
TEREZA CRISTINA PEREIRA
TERTOLINO CAMILO DA SILVA
EZEQUIEL SOUZA SANTOS
WALTER MOREIRA DE SOUZA
FRANCISCO DELFINO BESERRA
VERA LUCIA PINHEIRO SANTOS
MIGUEL COSTA FREITAS

HELENA HIRAOKA

MANOEL FLORENTINO DE SOUZA
EDINETE HERCULANO DE ABREU
VALDIRENE JESUS DOS SANTOS

SEXO IDADE

FEMININO | 73
reminiNe 82 |
MASCULINO
MASCULINO
MAscuLINO | 76 |
FEMININO
MASCULINO | 70|

FEMININO | 52
FEMININO 20/12/23-19:34H
MAsCULINO 59 27/01/24-11:24H
FEMININO 09/12/23-05:20H
MASCULINO 1180 | 06/01/24-18:38H
mascuLino [E73] 31/01/24-22:42H
MASCULINO 14/01/24-16:47H
mascutino 74| 02/02/24-18:52H
reMININO [I60  05/02/24-14:38H
mascuLino 79 | 21/01/24-16:27H
reminiNe [JB80 | 14/02/24-14:18H
mascuLino 84 | 13/01/24-13:11H
FEMININO 16/02/24-15:49H
remiNINO | 40 20/02/24-14:42H

DATA-HORA
31/12/23-13:22H
09/01/24-22:09H
19/01/24-13:16H
12/01/23-11:14H
08/12/23-21:26H
26/01/24-21:17H
26/12/23-13:20H
19/01/24-21:49H

DATA OBITO HORA OBITO

07/01/2024
19/01/2024
21/01/2024
16/01/2024
10/01/2024
28/01/2024
01/01/2024
24/01/2024
11/01/2024
28/01/2024
09/01/2024
21/01/2024
01/02/2024
03/02/2024
05/02/2024
07/02/2024
07/02/2024
16/02/2024
09/02/2024
24/02/2024
26/02/2024

22:59:00
06:02:00
03:38:00
16:57:00
07:51:00
22:14:00
02:40:00
22:27:00
19:35:00
20:33:00
14:06:00
12:35:00
09:37:00
22:14:00
14:29:00
20:00:00
17:27:00
18:54:00
04:24:00
16:20:00
11:48:00

DIAGNOSTICO
CHOQUE CARDIOGENICO
CHOQUE CARDIOGENICO
CHOQUE SEPTICO
CHOQUE SEPTICO
CHOQUE SEPTICO
INSUFICIENCIA RESPIRATORIA
INSUFICIENCIA RESPIRATORIA
ASTROCITOMO
CHOQUE CARDIOGENICO
INSUFICIENCIA RESPIRATORIA
INSUFICIENCIA RESPIRATORIA
SEPSE
SEPSE
CHOQUE CARDIOGENICO
CHOQUE CARDIOGENICO
INSUFICIENCIA RESPIRATORIA
CHOQUE CARDIOGENICO
NEOPLASIA DE RETO
CHOQUE CARDIOGENICO
SEPSE
AVC + NEO DE MAMA + ICC

DESTINO UNICIPIO
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO SUZANO
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO SUZANO
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO SUZANO
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES
ATESTADO RIBEIRAO PIRES,
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17. Consultas Multiprofissionais.

O objetivo das visitas multidisciplinares é garantir que, toda a equipe multidisciplinar que presta
assisténcia direta ou indireta ao paciente, esteja alinhada ao Plano Terapéutico definido pela
equipe médica, através da definicio de metas diarias, promovendo melhor comunicag¢do/
interagdo entre as equipes tendo como foco o cuidado centrado no paciente.

A visita visa também identificar riscos ainda nao gerenciados, propor a¢des de melhoria direta
ou indireta ao paciente e a Institui¢do.

A visita visa também identificar riscos ainda nao gerenciados, propor a¢des de melhoria direta
ou indireta ao paciente e a Instituicao.

Consultas Multiprofissionais Total

ENFERMEIRO (A) 0
FARMACEUTICO (A) 0
FISIOTERAPEUTA 214
FONOAUDIOLOGO (A) 235
NUTRICIONISTA 235
PSICOLOGO (A) 0
Total Geral 684

17.1. Relatério Mensal.

Janeiro Fevereirol Marco | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto |Setembro Outubro |Novembro|Dezembro| Total Média
608 684 1292 108 |

Consultas Multiprofissionais

700
650

600

550

M Janeiro M Fevereiro M Mar¢o EAbrii B Maio EJunho ®Julho mAgosto M Setembro EOutubro B Novembro M Dezembro
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18. Servigos de Higienizacao e Limpeza.

A higiene e limpeza ambiental é um dos pilares da prevengao e controle de infecgdes
relacionadas a assisténcia a saude. Este relatério aborda a higiene ambiental tendo
como foco principal a sua contribui¢cdo no conjunto de medidas que visam a prevengao
da disseminagdao da resisténcia microbiana em servicos de saude. N3ao pretende
substituir o manual “Seguranca do paciente em servigos de saude: limpeza e desinfec¢ao
de superficies” publicado em 2012 pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), mas sim complementa-lo.

Tem a finalidade de preparar o ambiente para suas atividades, mantendo a ordem e
conservando equipamentos e instala¢des, evitando principalmente a disseminacdo de
microrganismos responsaveis pelas infecgdes relacionadas a assisténcia a saude.

A resisténcia microbiana é um problema de magnitude global que atinge tanto o
ambiente hospitalar, quanto a comunidade (OPAS, 2009; ECDC, 2010; WHO, 2014).
InfeccBes causadas por MR aumentam o tempo de internagao, a mortalidade e os custos
da assisténcia (WHO, 2012; WHO, 2014).

O ambiente ocupado por pacientes pode funcionar como reservatério para
microrganismos resistentes (MR) favorecendo a disseminagdo desses agentes (Kramer
et al., 2006). Um estudo realizado em Massachusetts identificou associacdo entre a
contaminacao do ambiente com Enterococcus spp. resistentes a vancomicina (VRE) e a
infecgdo ou colonizagdo por esse agente.

Também foi observada associacdo entre os indices de pressdo de colonizacdo e a
contaminagdo ambiental (Drees et al., 2008). Em outro estudo a internagdo em quartos
previamente ocupados por pacientes portadores de VRE e Staphylococcus aureus
resistente a oxacilina (MRSA) aumentou em 40% o risco de aquisi¢cdo desses patdgenos
(Huang et al., 2006).

As rotinas de limpeza e desinfecgdo ambiental s3o ferramentas indispensaveis para a
prevenc¢do da disseminag¢do de MR no ambiente hospitalar.

Assim, é pertinente a elaboracdo de um documento elencando as melhores praticas
quanto a limpeza e desinfec¢do ambiental.

PLANEJAMENTO E GERENCIAMENTO DO SERVICO DE HIGIENE HOSPITALAR.

Superficies ambientais sdo frequentemente contaminadas por comuns agentes causais
de Infeccdes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS) como Staphylococcus aureus

resistente a oxacilina (MRSA), Enterococcus spp. resistentes a vancomicina (VRE),
Clostridium difficile, entre outros (Otter et al., 2011; Weber et al., 2013). E ha evidéncia
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da persisténcia de microrganismos de importancia clinica no ambiente por periodos
prolongados (Kramer et. al., 2006).

Desse modo, é fundamental garantir limpeza e desinfec¢do adequada de superficies
ambientais com vistas a reduc¢do do risco da disseminagdo de patdgenos entre
pacientes, visitantes e profissionais de saude.

Entretanto, garantir a qualidade da limpeza no ambiente hospitalar envolve a
disponibilidade de recursos, estrutura e rotinas detalhadas, bem como, adequada
capacitacdo da equipe e ferramentas voltadas ao monitoramento dos processos e
resultados. O primeiro passo a ser dado em direcdo a garantia de padrdes de higiene é
o planejamento e estruturagdo dos servigos.

Para tanto, é necessario definir responsabilidades e fung¢des, tanto no que se refere ao
suporte necessario ao servigco de higiene, quanto a operagdo propriamente dita.

O plano operacional de limpeza deve contemplar o mapeamento das areas quanto ao
risco para disseminagdo de microrganismos, a definigdo do que deve ser limpo, quem
deve realizar a higienizacdo, localizacdo dos itens/areas, frequéncia e método de
limpeza, de acordo com a disponibilidade de pessoal.

Ainda outros aspectos importantes dizem respeito a qualificacdo da equipe, ao
monitoramento da qualidade do servigo prestado e ao planejamento de ag¢des para
melhorias futuras e readequagdo do plano caso seja necessario.

O plano operacional de limpeza ird promover a confianga entre pacientes, usuarios e
colaboradores de servigos de servigos de salde quanto a garantia da higiene das
instalagdes, além de assegurar boas praticas de prevengdo e controle de infecgdo A
elaboracdo do plano operacional de limpeza deve assegurar que toda a esquipe que atua
na higieniza¢do tenha clareza quanto as especifica¢Oes e requisitos de cada tarefa.

DEFINIGAO DE METODOS DE LIMPEZA, EQUIPAMENTOS E SANEANTES.

Alguns dos equipamentos utilizados para limpeza mecanizada sdo maquinas lavadoras
e

e enceradeiras. Para limpeza manual podem ser citados os mops, rodos, kits para
limpeza, baldes, panos de limpeza de pisos, rodos e espremedores. (ANVISA, 2012).

Para que seja possivel alcangar o sucesso no processo de limpeza e desinfec¢do é
fundamental que os trés componentes apresentados na figura 2 estejam em
consonancia.
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Técnicas de’
limpeza
hospitalar

Equipamento
s e artigos de
limpeza

Visando a proteg¢do aos trabalhadores durante o exercicio de suas fungbes seguranga
dos nossos colaboradores distribuimos para o uso os EPIS:

Luvas

Como sabemos, o risco de contaminacgdo por virus e bactérias em ambientes clinicos e
hospitalares é grande, se comparado a outros locais. Além disso, existe o perigo de
acidentes por objetos cortantes despejados dentro dos lixos.

Mascaras

As mascaras sdo indicadas principalmente quando os profissionais entram em contato
com produtos quimicos mais fortes, o que é algo comum em suas atividades. Da mesma
maneira, esse EPI de limpeza hospitalar protege contra respingos e microrganismos
presentes no ar que, se inalados, podem provocar infec¢des e doengas.

Uniformes Impermeaveis

Tendo em vista que os profissionais de limpeza, especialmente, estdo em constante
contato com a agua (inclusive da chuva, em alguns casos) e substdncias quimicas, é
essencial protegé-los da umidade e dos riscos a saude provocados por determinados
produtos.

Botas antiderrapantes

Feitas de borracha, as botas antiderrapantes sao ideais durante a lavagem de pisos por
evitarem o risco de quedas por escorregdes. Esse EPI de limpeza hospitalar também
protege os colaboradores de materiais cortantes e do contato com substdncias
contaminantes. Sendo assim, contribui com o bem-estar e a seguranga na execug¢do das
atividades.

Estdo sendo instalados suportes de papel toalha em alguns setores no Hospital e
Maternidade Sao Lucas, na qual também foi realizado a padronizacdo de materiais de

limpeza. Os trabalhos aconteceram com a regularidade estabelecida no planejamento
das atividades. Mantivemos a boa frequéncia por parte dos trabalhadores. A rotina é
mantida.
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A equipe se preocupa muito em dar atenc¢do aos pequenos detalhes, priorizando os locais mais
criticos.

v' Materiais de limpeza padronizado.

e Atiwax Removedor para acabamento acrilico 5 litros
e Borrifadores

e Buchas para limpeza

e Cera para acabamento acrilico para ganilite 5 litros
e Desinfetante Hospitalar 5 litros

e Detergente Desincrustante Limpeza Frente 5 litros

e Fibra para Limpeza Pesada 10,2x26cm

e Mangueira 100mts

e Maxima Ultra Brilho - HS Acabamento acrilico 5 litros
e Oxiativo Desinfetante para uso geral 5 litros

e Panode chdo

e Pds obra para limpeza da frente 5 litros

e Removedor de ceras - Prax 35 5 litros

e Rodo para limpeza em vidros com cabo extensor 9m

Numero de Profissionais

PROFISSIONAIS QUANTITATIVO
Lider de Equipe 2
Auxiliar de Servicos Gerais 13
Controlador de Acesso 4
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a) Limpeza e desinfec¢do dos corredores com aplicacdo de cera.
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19. Diagndstico por Imagem.
Especialidade da medicina que utiliza diversas tecnologias para obter imagens do interior do
corpo, permitindo fazer a identificagdo de anomalias e o acompanhamento de condi¢des e

tratamentos sem a necessidade de cirurgias.

19.1.Indicadores Exames Radioldgicos — Quantitativos.

EXAMES RADIOLOGICO B TOTAL

ABDOME [ 25
ABDOME 2P | 2
ANTEBRACO | 1
ARCO ZIGOMATICO 0
BACIA Y
BRACO | 3
CALCANEO [l 11
CAVUM [l 14
CLAVICULA | 1
COCCIX 0
COLUNA CERVICAL [l 15
COLUNA DORSAL F 15
COLUNA LOMBAR kY
COLUNA LOMBAR AP +P 0
COTOVELO | 1
COXA 0
COXOFEMURAL | 1
CRANIO | 3
DEDOS DA MAO 0
ESCAPULO UMERAL 0
HEMITORAX | 2
IDADE OSSEA [l 9
JOELHOS
MANDIBULA | 1
MAO [ l2s
MEMBROS INFERIORES | 2
OMBRO [l 9
0SSOS DA FACE 0
PE+DEDOS [ 19
PERNA | 2
PUNHO | 3
QUADRIL | 4
SEIOS FACE [l 17
TORAX PA
TORAX PA+P e |
TORNOZELO | 3
Total Geral 486
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19.2.Indicadores Exames Tomografia — Quantitativos.

TOMOGRAFIA B  TOTAL

ABDOMEM
BACIA | 3
CERVICAL I 15
CRANEO N
DORSAL i 8
HEMITORAX 0
JOELHO I 7
LOMBAR I a0

MAO 0

MMII | 6
MMSS 0
OMBRO | 1

PE | 2

PELVE D |
QUADRIL | 1

SEIOS DA FACE I 14
TORAX
Total Geral 572
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19.4.Indicadores Exames Ultrassom — Quantitativos.

ULTRASSOM B T1OTAL

USG APARELHO URINARIO | | 19
USG ARTICULACAO Il 14
USG BOLSA ESCROTAL 0
USG MAMA | 1
USG MORFOLOGICO

USG PROSTATA RETAL 0
USG TRANSVAGINAL Il 16
USG VASOS 0
USG ABDOME SUPERIOR 0

USG ABDOME TOTAL Bic |

USG OBST. DOP. COLORIDO [ | 25

USG OBSTETRICA B |
USG PELVICA | 2

USG PROSTATA ABDOMINAL |/ 7

USG TIREOIDE | 1
Total Geral 288
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20. Laboratério.
Um laboratdrio de analises clinicas € um espago onde sdo coletados diversos materiais
bioldgicos para verificagdo do estado de saude ou investigacdo de doencas dos

pacientes.

A coleta dos exames pode ser realizada no préprio espaco, em hospitais, pontos de
coleta ou mesmo nas residéncias dos pacientes.

Abaixo iremos analisar o quantitativo de exames realizados durante o més de janeiro
de 2024.

EXAMES REALIZADOS NA
UPA SANTA LUZIA

Fevereiro/2024
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HOSPITAL E MATERNIDADE
SAO LUCAS
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RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

21. Equipamentos Hospitalares.

Os equipamentos hospitalares sao tecnologias de alto investimento que necessitam de
cuidados especiais para garantir a boa funcionalidade, seguranca e vida util longa dos
aparelhos.

Para isso, gestores da saude devem programar uma série de procedimentos e cuidados
que vdo desde a aquisicdo até o monitoramento de utilizagdo dos maquinarios,
passando pelo processo de instalagdo, cuidados no manuseio e manutengao.

Equipamento Marca Modelo N2 de Série Patrimonio Setor
Aspirador secregao Fanem 089-AME BE-11423 18187 Centro obstétrico
Aspirador secrecdo Fanem 089-AME BE-11425 19184 Centro obstétrico
Aspirador secrecdo Nevoni 14014P0OC 6679 63019 Centro obstétrico
Aspirador secre¢do Fanem 089-AME BE-11424 19188 Eng.Clinica
Autoclave HS1-0101 HS 1-0101 195.170.478 55528 Sercon
Balanga Filizola Baby 5998 N/T Maternidade
Balanca Lider P-200C 36553 52297 PSGO
Banco de Sangue Indrel 46055 BSG 02-D N/T Centro obstétrico
Berco Aquecido Gigante Neosolution 212918 NEC N/T Centro obstétrico
Berco Aquecido Fanem Ampla TAO-067463 N/T Centro obstétrico
Bergo Aquecido Fanem Ampla N/T N/T Centro obstétrico
Ber¢o Aquecido Gigante Neosolution 212919 Nec 62899 Bergario
Bergo Aquecido Gigante Neosolution 212920 NEC 62898 Bergario
Bisturi elétrico Deltronix Precision TC2 FA1504002 52500 Centro obstétrico
Bisturi elétrico Deltronix Precision TC2 FA1504001 52499 Centro obstétrico
Bisturi elétrico Deltronix Precision TC2 FA1504003 52498 quuer)as

Cirurgias
Bisturi elétrico Deltronix Precision TC2 FA-1504008 52496 Eng.Clinica
Bomba de Infusdo HOWKMED HK-100lI 1129146 62834 Centro obstétrico
Bomba de Infusao HOWKMED HK-100lI 1128871 oAk Emergéncia
Bomba de Infusdo HOWKMED HK-100lI 1128834 62826 Emergéncia
Bomba de Infusdo HOWKMED HK-100lI 1128723 62830 Emergéncia
Bomba de Infusdo HOWKMED HK-100ll N/T 62828 Emergéncia
Cama de Parto Fanem MP-7097 rokkk ok Centro obstétrico
Cama de Parto Fanem MP-7097 rokkk ok Centro obstétrico
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CAMA PPP oAk Ak HoAkE HAEA Centro obstétrico
Ez:“saer:"v:;o Elber CSV-120 121811330 57597 Maternidade
Cardiotoco Bionet FC-1400 F361200150 N/T Centro obstétrico
Cardiotoco Bionet FC-1400 3vV0300010 62834 PSGO
Cardotoco Bionet FC-1400 F3Vv0300011 62840 Eng.Clinica
Carrinho de Anestesia Comen AX-400 N/T N/T Centro obstétrico
Carrinho de Anestesia KTK Fuji N/T N/T Centro obstétrico
Carrinho de Anestesia KTK Fuji N/T 24735 Centro obstétrico
Carrinho de Parada HA A Ak *AAX 63031 Centro obstétrico
Carrinho de Parada HokAx Hokkx kA HokAk Emergéncia
Carrinho de Parada ok kK okkx okkx Clinica medica 2
Carrinho de Parada gk * Ak *AAx *AAx Maternidade
CMA PPP etk k oAk HA A HoAEA Centro obstétrico
Cpap Resmed E-20c-H-O0 2121609258 N/T Fisioterapia
Cpap Resmed E-20c-H-O E2121609037 N/T Fisioterapia
Cpap Resmed E-20c-H-O E2121609098 N/T Fisioterapia
Desfibrilador Emai DX-10-Plus 031Q2732 38834 Eng.Clinica
Desfibrilador DEA Cmosdrake L;Eetjn?ao 816113857 N/T Maternidade
Desfibrilador DEA Nihon Koden Cardiolife 5168 N/T Eng.Clinica
Detector Fetal Doppler FD-200D N/T 59013 PSGO
Detector Fetal Doppler FD-200D MFD2D018012767 N/T Eng.Clinica
Detector Fetal Microem MD 1000 13032 39040 Eng.Clinica
Detector Fetal Imbracrios DF-400 N/T 32958 Eng.Clinica
Eletrocauterio Emai BP-100Plus |  10EQO1985 43913 Pc?u”reg?aa:
Eletrocauterio Emai BP-100Plus 10EQ05555 N/T Eng.Clinica
Espaldario kKK ok oAk ok x Centro obstétrico
Foco cirurgico Medpej FL-2000 171184 55665 Centro obstétrico
Foco cirurgico N/T N/T N/T N/T Centro obstétrico
Foco de luz N/T Auxiliar N/T N/T PSGO

Foco de Luz N/T Auxiliar N/T N/T PSGO

Foco de luz N/T Auxiliar N/T N/T Centro obstétrico
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Fototerapia Olidef LEDPHOTO 22-A-0008 63034 Centro obstétrico
Fototerapia Olidef LEDPHOTO 22-A-0010 63032 Centro obstétrico
Fototerapia Olidef LEDPHOTO 22-A-0007 63035 Bercario
Hemodialise Nipro Diamax 20J23207 Eng.Clinica
Humidificador BML Medical H-60 H2121620101 N/T Fisioterapia
Humidificador BML Medical H-60 H2121620293 N/T Fisioterapia
Humidificador BML Medical H-60 H2121620288 N/T Fisioterapia
Incubadora Fanem IT 158 TS N/T N/T Eng.Clinica
Incubadora Fanem IT 158 TS N/T N/T Eng.Clinica
Incubadora Olidef Line 4 21-K-0334 63038 Bercario
Incubadora Olidef Line 4 21-K-0333 63037 Bercario
Incubadora Bioldgica Ibionava Terragene 25 N/T CME
Incubadorg dg Fanem IT 158 TS TAO-067888 N/T Centro obstétrico
Transporte
Incubadorgde Olidef RWT Plus 21-K-0258 63036 | Centro obstétrico
Transporte
Mesa Cirurgica KSS Continuo 51744 N/T Centro obstétrico
Mesa Cirurgica N/T N/T N/T N/T Centro obstétrico
S Mercedes Pequenas
Mesa Cirurgica IMEC N/T N/T N/T Cirurgias
Monitor World Life WL 80 WL802786 59876 Emergéncia
Monitor cardiotoco Gen'eral G6A 66A159BR0O6 N/T Centro obstétrico
meditech
Monitor cardiotoco Gen'eral G6A 66A159BR0O7 N/T Centro obstétrico
meditech

Monitor Cmosdrake GoL 416036118 53475 | Centro obstétrico
Multiparametrico
Moni

onttor Prolife P-15 P0950275 N/T | Centro obstétrico
Multiparametrico
Monitor Cmosdrake GoL 416026114 53976 | Centro obstétrico
Multiparametrico
Monl.tor . Bionet BM3XPro DOT0700193 N/T Maternidade
Multiparametrico
Monitor . World Life WL 80 EL802787 59875 Emergéncia
Multiparametrico
Monitor , Mindray MEC 1000 | AQ-25178671 N/T Emergéncia
Multiparametrico
Monitor World Life WL 80 N/T 59877 Emergéncia

Multiparametrico
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Mltiparametrico Prolife P-12 P0900766 Emergéncia
mamg:rametrico Prolife P-12 P0900762 N/T Emergéncia
mzmgrametrico World Life WL 80 WL802763 53874 Eng.Clinica
Negatoscdpio Inalamed N/T N/T 49573 Emergéncia
Oximetro Mindray PM-60 N/T 46878 Bergario
Oximetro Dixtal DX2022 101809815 N/T Bercario
Oximetro N/T N/T N/T N/T Fisioterapia
Oximetro N/T N/T N/T N/T Fisioterapia
Oximetro f:(;‘;;L 618 61B161BR157 N/T | Centro obstétrico
Oximetro Takaoka Oxyfast 1862 38838 Emergéncia
Oximetro Emai OX-P-10 2002442 N/T Eng.Clinica
Seladora R-Baido N/T 5,23602E+11 59602 CME
Sistema Osmose Sercon OR-16L 195.170.509 N/T CME

Tens Carci 4034 403414501 N/T Fisioterapia
Tens Carci 4034 N/T N/T Fisioterapia
Ultrassom Ultravison 510 18001020 & PSGO
Ultrassom Ak ekl *FE HA Ak Ultrassonografia
Ventilador Mecanico Intermed Inter 5 4956 N/T Emergéncia
Ventilador Mecéanico KTL Carmel 1323 N/T Emergéncia
Ventilador NEO Intermed Inter 3 13.0006-02302 N/T Bercario
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BIOGESP- Associacao de Gestao e
Execucao de Servigcos Publicos e Sociais.

Inscrito no CNPJ sob o n? 26.702.577/0001-39.

Rua Cardeal Arcoverde, n° 1641 — Sala 93/94 —
Pinheiros — Sao Paulo.

CEP: 05421-001.

Contrato 001/2022, firmado em 04/01/2022,
celebrado entre o Municipio de Estancia Turistica de

Ribeirdo Pires, por meio da Secretaria de Saude e
Higiene.

265



RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

RELATORIOS ANEXOS
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RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”
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