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1. Historico da Instituicdo

Fundada em 28/09/2016, BIOGESP, Associacdo de Gestdo e Execucao de Servigos
Publicos e Sociai€ uma entidade sem fins lucrativos, qualificada co@rganizacao

Social de SaudeOSS, que tem por objetivo apoiar, incentivar, desenvolver e promover:
SAUDE, EDUCACAO (ensino, qualificacéo profissional, pesquisa e extensdo), CIENCIA E
TECNOLOGIA (sistema de informac&o), ASSISTENCIA SOCIAL e o METE. AMBIEN

Para materializar tais acfes, a instituicdo passou a promover a assisténcia social;
desenvolver atividades educativas; incentivar e desenvolver estudos, pesquisas,
programas e projetos nas areas sociais, econémicas, saude, tecnologia, educacao;
desenvdver programas de parcerias publico privadas; promover contratos de gestao
com setor publico voltadas para acGes de protecédo e prevencao, visando o resgate de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e pessoal, através da implantacéo e
desenvolvimentale projetos sociais, da promocédo de ac¢des organizadas, da concepcéao
de novas alternativas para a area social e saude, otimizando o0s recursos humanos e
financeiros disponiveis em cada empreitada, garantindo o maximo em qualidade e
economicidade e a maiobaangéncia possivel.

E por este e outros motivos que a nossa Instituicio vem destaesmdon prol da
melhoria socio econémica e da promocéo da saude, disponibilizando novas ferramentas
€ NoVOos conceitos para o beestar geral.

Missao

G LRSI f Antat, déSenvbVel dxécutar e gerir projetos que visam a promogGao socio
econOmica, a promocao da saude, através da continua capacitacao profissional e do
desenvolvimento de novas ferramentas gerenciais e tecnologicas, capazes de otimizar e
potencializar osecursos disponiveis, buscando o envolvimento das classes profissionais
envolvidas, da comunidade e do Poder Publico, estimularsd@ participarem e
02t 62N NBY O2Y (FAa LINp2SG2a¢d

Objetivo

Prestar assisténcia social por qualquer meio; promover, dedeer e implementar
atividades, projetos, campanhas e agdes de salde, educagdo e meio ambiente, a todos
que procurarem seus servigos, sem distingdo de raga, nacionalidade, credo religioso,
opinido politica, ou qualquer outra forma de discriminacdo, deotrgas relacionadas

a seus objetivos;

Prestar servigcos médiduospitalares, laboratoriais, ambulatoriais, clinicos, e outros de
natureza correlata;

@(Q@\S@S@ 4
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Apoiar, assessorar, gerenciar e executar, de forma complementar, servicos de saude,
educacdo, assisténcsmcial e meio ambiente, tanto de natureza privada como publica;

Desenvolver projetos sociais e prestar consultoria e assessoria, na operacionalizacéo dos
mesmos, nas areas de assisténcia social, saude, educacao-amisente;

Promover praticas integratas, complementares e acompanhamentos afins,
objetivando a valorizacdo de populacdes em suas histérias de vida; e,

Promover atividades de acolhimento, fortalecendo relacbes humanas e abolindo
qualquer tipo de excluséo.

Esse relatorio tem a finalidade geestar contas da producéo realizada pela Gestéo e
Administracdo da Rede Basica de Saude, Centro de Especialidades Médicas (CEM) e
cogestdo do Hospital Sdo Lucas do municipio de Ribeirdo Pires.

O objetivo é buscar otimizar os recursos humanos, processtisjura fisica e recursos
disponiveis para melhor servir a Atenc@o Basica, Centro de Especialidades Médicas e
Hospital e Maternidade Sao Lucas.

Com o objetivo de fazer da unidade uma referéncia em gestéo de saude e atendimento
no Estado de Sao Paulojgecaram a ser implantadas novas filosofias de trabalho, onde
entendese que o incentivo a educacdo continuada é o grande diferencial para a
obtencéo de sucesso.




RELATORIO DE PRESTACAO DE CONTAS

INDICADORES HOSPITAIARES

2. Apresentacdo do Documento.

O Relatorio de Informacdo do Hospital e Maidade S&o Lucas e CEM (Centro de
Especialidade Médicas) / CAISM (Centro de Atencédo Integrado Saude da Mulher)
apresenta, de forma descritiva, as principais informacdes gerenciais das unidades, bem
como seus indicadores de execucdo contratual e a anatisgparativa das metas
propostas e resultados alcancados.

O Hospital conta com um modelo de gestédo alinhado as melhores praticas, padrdes de
trabalho e politicas publicas do Sistema Unico de Saude (SUS), implementando uma
metodologia de trabalho que se entiba em consonancia com os pilares da governanca
corporativa: transparéncia, prestacdo de contas, equidade e responsabilidade. Dentro
dessas premissas, nossos fluxos de processos técnicos e administrativos sao
acompanhados, ndo s6 por uma Coordenacdo dmdparéncia, responsavel por
analisar, avaliar e orientar os diversos setores, garantindo a utilizacdo adequada dos
recursos publicos, mas também pela Assessoria Interna de Risco, orientando as tomadas
de decisdo da unidade para que estejam de acordo consumprimento do
embasamento legal.

Este documento, consolidado mensalmente, contribui de forma fundamental para
embasar as acdes desenvolvidas nas unidades e garantir a eficiéncia no atendimento a
populacao, fortalecendo a base de uma gestdo com foco esultados, aplicacdo
saudavel dos recursos financeiros e o monitoramento permanente dos indicadores de
saude.

3. Pessoal e Reflexo.

a8 SYLINB&lL & GsY RSAEIFIR2 2 y2YS aFfdzyOA2y+t NA2
termo colaborador. Essa nova denominagd®gou na década de noventa, junto as
multinacionais, e logo se espalhou o0 modismo de muitas empresas chamarem os seus
FdzyOA2yt NA2& RS GaO2fl 062Nl R2NE @

Abaixo podemos analisar o quadro de colaboradores contratados BEMGESP,
Associagéo de Gestdo e Exegage Servicos Publicos e Sociais

@‘Q@\g@w 6
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Quadro 01¢ Colaboradores Hospital e Maternidade S&o Lucas.

Colaboradores Diurno Out/25
Assistente Administrativo |
Auxiliar Administrativo- Faturament
Auxiliar de Cozinha
Auxiliar de Cozinha Folguista
Cozinheira
Enfermeiro (a) Neonatal
Enfermeiro (a) Obstetra
Farmacéutico (a)
Fonoaudiologo (a)
Nutricionista
Recepcionista
Secretaria de Ala
Técnico (a) de Enfermagem 1
Técnico (a) de Radiologia
Técnico (ade Radiologia RT
Técnico (a) de Tomografia
Enfermeiro (a)
Auxiliar Administrativo
Técnico(a) de Farmécia / Folguista
Assistente Administrativo Il
Técnico (a) de Farmécia
Recepcionista Diarista
Total Geral

N[N P RN NN P R w] k| e

©
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(e2]
N

Colaboradores Noturno Out/2025
Auxiliar de Cozinha 1
Auxiliar de Cozinha - Folguista 1
Enfermeiro (a) Obstetra 2
Enfermeiro (a) Neonatal 2
Recepcionista 4
Técnico (a) de Enfermagem 13
Enfermeiro (a) 5
Técnico(a) de Farmacia / Folguista 1
Total Geral 29
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Visao Global dog\tendimentos

Total de Atendimento no Periodo

25.986
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ATENDIMENTOS POR DIA
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PICOS DE ATENDIMENTO POR HORARIO

Picos de atendimento 0110/2025 até 31/10/2025
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Internacdes por tipo

84 -
7 81
74 I | I l I I
Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Jan Fev

Set Out

m Clinica Médica

Total de Atendimentos: 727
Média de Atendimentos 10 meses: 73
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64
58 57
43 43 il 42 45
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
m Obstétrico

Total de Atendimentos: 462
Média de Atendimentos 10 meses: 46
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29
19 19 19 20
16 5 L
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

m Cirargico

Total de Atendimentos: 182
Média de Atendimentos 10 meses: 18
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3
2 2
1 1 1
A A A
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

m Pediatria

Jan

Total de Atendimentos: 14
Média de Atendimentos 10 meses: 1
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5 5 5
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3 3
1
0 '
A
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ut

mUTI

Total de Atendimentos: 34
Média de Atendimentos 10 meses: 3
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Internac&o por sexo

S5EXO

B FEMINING
B MASCULING
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ATENDIMENTOS POR CID (TOP 10)

CE00 21
7302 19
A419 9
1509 9
Q820 8
MN390 2
C041 8
8o T
441 4
1500 4

O CID 080@ o codigo da Césificacdo Internacional de Doencas (Clppara parto espontaneo cefalico.

O CID Z30.28 o cddigo da Classificagdo médica para esterilizacao, como a lagueadura de trompas ou dos canais deferentes.

O CID 082.8 o cédigo d&lassifiacdo médica para esterilizaggmara parto Cesariana eletiva.

O CID A41.8 o cbdigo d&lassificacdo médiadassificainfec¢des generalizadas no sangue quando a causa ou 0 organismo espeatcd
conhecido ou ndo foi detalhado no diagtido.

O CID J186 o codigo da Classificacao Internacional de Doencas (CID) que indica Broncopneumonia ndo especificada

O CID C44.8 o codigo da Classificacdimdrome de cefaleia.

O CIDN390 éo cadigo da Classificacfuernacional de Doencas (G1D)infeccao do trato urinario (ITU) de localizagcao nao

Especificada.

O CID DO04.& o codigo da classificacitternacional de Doencas que abrange diversas condicfes gestacionaigy@ecadiquido e mito
liquido
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Indicadores de Pronto Atendimento.

624

Totalde Atendimentos no periodo 01/12025 até 3/10/2025
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ATENDIMENTOS POR DIA 01-10-2025 ATE 31-10-2025
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PICOS DE ATENDIMENTO POR HORARIO 01-10-2025 ATE 31-10-2025
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ATENDIMENTOS POR CID (TOP 10) 01-10-2025 ATE 31-10-2025

734 Supenvisao de gravidez normal | | 10
0200 Ameaca de aborto | 32
R10 Dor abdorninal e pelvica | 30
Z34.9 Supervisao de gravidez normal NE _ 24
Z35 Supervisao de gravidez de alto risco _ 14
080 Parto unico espontaneo _ N
047 Falso trabalho de parto _ 10
RS1 Cefolei N 10
N92 Menstruacao excessiva frequente e irregular _ 9
R10.2 Dor pelvica e perineal _ 9

1 10 100 1.000
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Classificacao de Risco

CLASSIFICACAO DE RISCO 01-10-2025 ATE 31-10-2025

1.000
89 74
_ . 1 - :
0
URGENTE MUITO URGENTE  NAQ CLASSIFICADO POUCO URGENTE NAD URGENTE EMERGENCIA
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REALIZACAO DA TRIAGEM 01-10-2025 ATE 31-10-2025

3%(21)

B TRIAGEM NAQ REALIZADA
B TRIAGEM REALIZADA

97% (603 )
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ATENDIMENTOS RECLASSIFICADOS 01-10-2025 ATE 31-10-2025

1%6(86)

B ATENDIMENTOS RECLASSIFICADOS
B ATENDIMENTOS SEM RECLASSIFICACAC

99% (618)
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