RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

CO-GESTAO E ADMINISTRACAO DA REDE BASICA DE SAUDE, CENTRO
DE ESPECIALIDADES MEDICAS (CEM) E CO-GESTAO DO HOSPITAL SAO
LUCAS DO MUNICIPIO DE RIBEIRAO PIRES.

PERIODO:

01 de abril de 2025 a 30 de abril de 2025.



RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS
“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

Atendimento

Ambulatorial Internagao Ginecologia

Atendimentos

Ambulatorial
Clinica Médica

Pequenas
Cirurgias

Exames de
Exames Exames de
. Ultrassom .
Laboratoriais Tomografia

Exames de Consultas
Raio - X Médicas




RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

SUMARIO

1. Histérico da Institui¢ao - BIOGESP, Associacdo de Gestao e Execugdo de Servigos
PUDIICOS € SOCIAIS ....eeiuiiieiiiie ettt ettt et ettt e e et e e s 4
2. Apresentacido do Documento...............cc..oooiieiiiiiiiiiiiniiiee e 6
3. Censo de ocupacio diario, mensal e anual...................ccccoevieiiniienieniecenieeee 7
3.1. Censo Diério Clinica Médica abril/2025.........ccccueiriiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeee e 7
3.2. Censo Didrio Maternidade abril/2025. .........ccoooiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 7
4. Indicadores de internacio Geral....................cccoooiiiiiiiiiiiiiii e 8
4.1. Total de internagOes MENSAL: ........c.eeiiiiiiriiiiiiiiieiee et 8
4.2. Atendimentos PO dia.............ccocooiiiiiiiiiiiiiee e 9
4.3. Atendimentos POr NOTa. ................ooooiiiiiiiiiece e 9
4.5. INtETNACAO POT SEXO. teuvreeeuirieeireeriteesiteertteestteesiteeesireessateesssbeesbteessteesseeesaseeesnnes 12
4.6. Atendimentos por CID (tOp 10). ..coouieriiiiiiiieiieete et 13
5. Indicadores do Pronto Atendimento. ................ccooiiniiiiniinieninineeeecee 14
5.3. Atendimentos POr CID. .....coiiiiiiiiiiiiiiieee et st 15
6. Indicadores de Enfermagem ................ccccocooveeiiiiiiiiiiniiiiniie e 18
7.3, UITASSOMM ...euiiiiiiieiiiiieeeiee ettt et ei e st e e sttt e sabe e e s bt e eabeesnbeeeabaesanbeeasanbeenabeeas 22

8.

PartoS IMENSAL. ....coooiiieiieee ettt ettt e e e e e e e et a s s e e eeeraaa s 23



RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

1. Histdrico da Institui¢do - BIOGESP, Associacdo de Gestdao e Execucao de Servicos
Publicos e Sociais

Fundada em 28/09/2016, a BIOGESP, Associaciao de Gestao e Execucao de Servicos
Piblicos e Sociais, ¢ uma entidade sem fins lucrativos, qualificada como Organizacao
Social de Saide — OSS, que tem por objetivo apoiar, incentivar, desenvolver e promover:
SAUDE, EDUCACAO (ensino, qualificacio profissional, pesquisa e extensdo),
CIENCIA E TECNOLOGIA (sistema de informacao), ASSISTENCIA SOCIAL ¢ o
MEIO AMBIENTE.

Para materializar tais acOes, a instituicdo passou a promover a assisténcia social;
desenvolver atividades educativas; incentivar e desenvolver estudos, pesquisas,
programas e projetos nas dreas sociais, econdOmicas, saude, tecnologia, educacdo;
desenvolver programas de parcerias publico privadas; promover contratos de gestdao com
setor publico voltadas para agdes de protecdo e prevengdo, visando o resgate de pessoas
em situacdo de vulnerabilidade social e pessoal, através da implantacio e
desenvolvimento de projetos sociais, da promog¢do de acdes organizadas, da concep¢ao
de novas alternativas para a drea social e satdde, otimizando os recursos humanos e
financeiros disponiveis em cada empreitada, garantindo o maximo em qualidade e
economicidade e a maior abrangéncia possivel.

E por este e outros motivos que a nossa Instituicio vem destacando-se em prol da
melhoria s6cio econdmica e da promocao da saude, disponibilizando novas ferramentas
€ novos conceitos para o bem-estar geral.

Missao

“Idealizar, implantar, desenvolver, executar e gerir projetos que visam a promog¢ao
sécio econdmica, a promocgao da saude, através da continua capacitagao profissional
e do desenvolvimento de novas ferramentas gerenciais e tecnoldgicas, capazes de
otimizar e potencializar os recursos disponiveis, buscando o envolvimento das
classes profissionais envolvidas, da comunidade e do Poder Publico, estimulando-
0s a participarem e colaborarem com tais projetos”.

Objetivo

Prestar assisténcia social por qualquer meio; promover, desenvolver e implementar
atividades, projetos, campanhas e a¢des de saide, educag¢do e meio ambiente, a todos que
procurarem seus servicos, sem distin¢do de raca, nacionalidade, credo religioso, opinido
politica, ou qualquer outra forma de discriminagdo, dentre outras relacionadas a seus
objetivos;

Prestar servicos médico-hospitalares, laboratoriais, ambulatoriais, clinicos, e outros de
natureza correlata;

Apoiar, assessorar, gerenciar e executar, de forma complementar, servicos de satde,
educacdo, assisténcia social e meio ambiente, tanto de natureza privada como publica;
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Desenvolver projetos sociais e prestar consultoria e assessoria, na operacionalizacdo dos
mesmos, nas dreas de assisténcia social, saude, educacdo e meio-ambiente;

Promover praticas integrativas, complementares e acompanhamentos afins, objetivando
a valorizagdo de populacdes em suas histérias de vida; e,

Promover atividades de acolhimento, fortalecendo relacdes humanas e abolindo qualquer
tipo de exclusdo.

Esse relatorio tem a finalidade de prestar contas da produgdo realizada pela Gestdo e
Administracdo da Rede Bésica de Satide, Centro de Especialidades Médicas (CEM) e
cogestao do Hospital Sdo Lucas do municipio de Ribeirdo Pires.

O objetivo € buscar otimizar os recursos humanos, processos, estrutura fisica e recursos
disponiveis para melhor servir a Atencdo Bésica, Centro de Especialidades Médicas e
Hospital e Maternidade Sao Lucas.

Com o objetivo de fazer da unidade uma referéncia em gestdao de saide e atendimento no
Estado de Sao Paulo, comegaram a ser implantadas novas filosofias de trabalho, onde
entende-se que o incentivo a educacdo continuada € o grande diferencial para a obten¢do
de sucesso.
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2. Apresentacao do Documento.

O Relatério de Informacdo do Hospital e Maternidade Sao Lucas apresenta de forma
descritiva, as principais informacdes gerenciais das unidades, bem como seus indicadores
de execugdo contratual e a andlise comparativa das metas propostas e resultados
alcancados.

O Hospital conta com um modelo de gestdo alinhado as melhores praticas, padroes de
trabalho e politicas publicas do Sistema Unico de Saiide (SUS), implementando uma
metodologia de trabalho que se encontra em consonédncia com os pilares da governanga
corporativa: transparéncia, prestacdo de contas, equidade e responsabilidade. Dentro
dessas premissas, nossos fluxos de processos técnicos e administrativos sao
acompanhados, nao s6 por uma Coordenagdo de Transparéncia, responsavel por analisar,
avaliar e orientar os diversos setores, garantindo a utilizagdo adequada dos recursos
publicos, mas também pela Assessoria Interna de Risco, orientando as tomadas de decisao
da unidade para que estejam de acordo com o cumprimento do embasamento legal.

Este documento, consolidado mensalmente, contribui de forma fundamental para
embasar as acdes desenvolvidas nas unidades e garantir a eficiéncia no atendimento a
populacdo, fortalecendo a base de uma gestdo com foco em resultados, aplicacao sauddvel
dos recursos financeiros e o monitoramento permanente dos indicadores de saude.
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3. Censo de ocupacao diario, mensal e anual.

3.1. Censo Diario Clinica Médica abril/2025.
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3.2. Censo Diario Maternidade abril/2025.
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4. Indicadores de internacao Geral.

De acordo com o glossario da Padroniza¢do da Nomenclatura do Censo Hospitalar, confeccionado pelo Ministério da Satde, a internag@o hospitalar é
quando o paciente ocupa leito hospitalar por periodo igual ou maior que 24 horas.

4.1. Total de internagdes mensal:

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez25 TOTAL MEDIA
155 141 140 150 586 49
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=jan/2S  =fev/2S =mar/25 “abr/2S "mai/2§ ®jun/25 ®jul/25 ™ago/2S wset/2S ®™out/25S ™nov/2S wdez/25
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4.2. Atendimentos por dia.

Total de Atendimentos por dia / Internagdes
12

10 0

= N e A
n
[
n
¢,
wm
.
N
£
[
N
<
n

$ N N N $ $ 3 $ $ $ S N S 3 $ $ $ $ $ $ $
R N R G R I G U A R O M A P A L
4.3. Atendimentos por hora.
Picos de Atendimentos por Hora
14 S
3 13
12
10 PN ¥ /\/(\12 / \
iy
’ N/ Y% \
6 7 \/
4 S 4
2 . N
0 1 e |
U U

0:00 1:00 2:00 3:00 400 S:00 6:00 7:00 800 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00



RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

4.4. Internacoes por Tipo.

Clinica Médica jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Total Média

74 59 77 84 294 24,50 .
100 74 59 77 84
50
0 0 . . . . 0 0 0 0 0 0 0 0
Clinica jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/2s jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
Médica
Obstetricia  jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Total Média
58 57 43 43 201 16,75 .
100
% 58 57 43 43
0 . . 0 0 0 0 0 0 0 0
. .

Obstetricia  jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Clinica Cirurgica jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Total Meédia

19 19 16 19 73 6,08
20 19 19 16 19
10 0 . . . . 0 0 0 0 0 0 0 0
0

Clinica jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
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Pediatria jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Total Média
4 2 3 1 10 0,83
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Pediatria  jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

UTI - Adulto  jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Total Média
0 4 1 3 8 0,67
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4.5. Internacdo por sexo.

fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 j i ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez25 Total Média
Masculino 53 48 51 59 211 18
Feminino 103 93 89 91 376 31

Internagdo por sexo
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4.6. Atendimentos por CID (top 10).

ATENDIMENTOS POR CID (TOP 10)
0820

2302
A419

O CID 082.0 ¢ o cdédigo da Classificacdo Internacional de Doencas (CID-10) que se
refere a um parto por cesariana eletiva.

O CID 0800 ¢ o cédigo da Classificacao Internacional de Doencas (CID-10) para parto
espontaneo cefélico.

O CID Z30.2 € o cdédigo da Classificacdo médica para esterilizacdo, como a laqueadura
de trompas ou dos canais deferentes.

O CID A419 ¢ o cddigo da Classificacdo Internacional de Doencas (CID-10)
para septicemia ndo especificada. A septicemia € uma infeccdo grave que se espalha pelo
sangue.

O CID J180 ¢ o cédigo da Classificagdo Internacional de Doencgas (CID) que
indica Broncopneumonia ndo especificada.

O CID N390 ¢ o cédigo da Classificacdo Internacional de Doencas (CID) que identifica
infeccao do trato urindrio (ITU) de localizagdo ndo especificada.

O CID IS00 ¢ o coédigo da Classificacdo Internacional de Doengas (CID-10)
para insuficiéncia cardiaca congestiva.

O CID 164 ¢ o cédigo da Classificagdo Internacional de Doengas, refere-se a um Acidente
Vascular Cerebral (AVC) ndo especificado como hemorragico ou isquémico.

O CID J441 € o codigo da Classificacao Internacional de Doencas (CID) que Identifica
Doenca Pulmonar Obstrutiva (DPOC) com exacerbagdo aguda ndo especificada.

O CID A418 ¢ o cédigo da Classificacdo Internacional de Doengas (CID) que indica
outras septicemias especificadas.
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5. Indicadores do Pronto Atendimento.

5.1. Classificacao de Risco.

Classificacao de Risco jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Emergéncia 0 0 1 1
Muito Urgente 5 6 3 0
Nao Classificado 33 25 a a4
Pouco Urgente 492 402 371 323
Nao Urgente 137 107 123 152
55 97 53 46 .
600
<00 492
402
400 371
323
300
200 152
107 123
. 625 13. 10- 000000 000000 000000 000000 000000 000000 000000 000000
Jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/28 dez/25

" Emergéncia ™ Nao Urgente ™ Nao Classificado Pouco Urgente ™ Nio Urgente ™ Urgente
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5.2. Picos de Atendimento por horério.

50

30

20

PICOS DE ATENDIMENTO POR HORARIO 01-04-2025 ATE 30-04-2025

5.3. Atendimentos por CID.

ATENDIMENTOS POR CID (TOP 10) 01-04-2025 ATE 30-04-2025

Z34.9 Supervisao de gravidez normal NE

Z34 Supervisao de gravidez normal

R10 Dor abdominal e pelvica

Z35.9 Supervisao NE de gravidez de alto risco
020.0 Ameaca de aborto

R51 Cefaleia

020 Hemorragia do inicio da gravidez

Z39 Assist e exame pos-natal

021 Vomitos excessivos na gravidez

Z32 Exame ou teste de gravidez

70
55
24
20
14
1
10
10

10

20 21 22 23

100
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5.4. Quantidade de Altas.

Quantidade de Altas jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 Jjun/25 jul/’25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
Alta Melhorado 580 493 462 438
Alta por Evasao 37 63 56 30
Alta para Internacao 36 40 40 37
Alta por Outros Motivos 3 17 15
Transferéncia 3 3 4 4
Alta a Pedido 0 0 0 1 ]

QUANTIDADES DE ALTAS - MARCO

700
600 580
493
500 462 438
400
300
200 o s6
100 37 36 40 40 3037
o M 30 17 3 w540 541 000000 000000 000000 000000 000000 000000 000000 000000
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

= Alta Melhorado ™ Alta por Evasio ™ Alta para Internacio = Alta por Outros Motivos ™ Transferéncia ® Alta a Pedido
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5.5. Triagem.
5.5.1.Realizagdo da Triagem.
REALIZAGAO DA TRIAGEM 01-04-2025 ATE 30-04-2025

8% (44)

B TRIAGEM NAO REALIZADA
B TRIAGEM REALIZADA

92% (522)

ATENDIMENTOS RECLASSIFICADOS 01-04-2025 ATE 30-04-2025

1%(7)

Il ATENDIMENTOS RECLASSIFICADOS
B ATENDIMENTOS SEM RECLASSIFICAQ&O

99% (559)

ATENDIMENTO EXTERNO / NAO MEDICO 01-04-2025 ATE 30-04-2025

6%(36)

M ATENDIMENTO MEDICO
M EXTERNO / NAO MEDICO

94% (530)
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SEXO 01-04-2025 ATE 30-04-2025

MASCULINO 5% (31)

W FEMININO
B MASCULINO

FEMININO 95% ( 535)

6. Indicadores de Enfermagem

FUGULIN
FUGULIN jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
CIDADOS MINIMOS 342 313 336 364
CUIDADOS INTERMEDIARIOS 132 106 108 126
ALTA DEPENDENCIA 261 217 234 196
CUIDADOS SEMI INTENSIVOS 96 67 76 67
CIUIDADOS INTENSIVOS 52 66 79 34
FUGULIN
400 364

350 336

342
313
300
261
250 217 234
196
200
3 0 2
150 96 I 0 o
100 . 67 66 f7 - 67
50 " fl l 34

] 00000 00000 00000 00000 00000 00000 00000 00000
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
= CIDADOS MINIMOS = CUIDADOS INTERMEDIARIOS = ALTA DEPENDENCIA CUIDADOS SEMIINTENSIVOS = CIUIDADOS INTENSIVOS
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BRADEN
BRADEN jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul’2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
SEM RISCO 378 297 318 381
RISCO LEVE 242 182 171 191
72 86 60 54
RISCO ELEVADO 95 109 152 94
RISCO MUITO ELEVADO 101 105 151 67
BRADEN
378 381
297 318
42
82
91
1 15251
9301 6109105 94
72 I 60 54 67
. .l 00000 00000 00000 00000 00000 00000 00000 00000
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/2S dez/25
= SEM RISCO = RISCO LEVE = RISCO MODERADO RISCO ELEVADO = RISCO MUITO ELEVADO
GLASGOW
GLASGOW jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
TRAUMA LEVE 645 603 576 609
TRAUMA MODERADO 109 102 138 85
65 40 62 21
TRAUMA 3 23 13 17 19
GLASGOW
645
I 603 576 609
02 I
- 65 | o Is'sz 85
L23 '_,13 l-17 .2_119 0000 0000 0000 0oo00 0000 0000 0000 0000
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
=" TRAUMA LEVE = TRAUMA MODERADO = TRAUMA GRAVE TRAUMA 3



RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

7. Indicadores de imagem.

7.1. Radiologia.

Raio - x
Janeiro Fevereiro Marco Abrii Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total Média Mensal Média Diaria
259 386 348 386 1379 115 44

450
400
350
300 259
250
200
150
100
50

386 386
348

wJaneiro =Fevereiro ~Marco ~ Abril =Maio =Junho w™Julho ™Agosto wSetembro =Outubro wNovembro w™Dezembro



RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

7.2. Tomografia.

Tomografia

Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total Média Mensal Média Diaria
88 239 493 427 1247 104 40

600

493

500 427

400

300 239

200
100 88

- 0 0 0 0 0 0 0 0

= Janeiro = Fevereiro = Marco = Abril » Maio =Junho = Julho » Agosto ™ Setembro ™ Outubro » Novembro = Dezembro



RELATORIO TECNICO - PRESTACAO DE CONTAS

“Relatorio de Indicadores Hospitalar”

7.3. Ultrassom

Janeiro Fevereirc Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro OutubroNovembrDezembrc Total Média Mensal Média Diaria

483 399 427 370 1679 140 54 i
600
483
500 D, .
400 370
300 E
200
100 | :
0 0 0 0 0 0 0 0

w Janeiro = Fevereiro = Marco = Abril =Maio =Junho w™Julho w™Agosto wSetembro = Outubro =Novembro = Dezembro
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Partos Mensal.

INTERN R V/.\ JUNHO JULHO AG SETEMBRO OUTUBRO N T MEDIA MENS

PARTO CESAREA 18 10 11 19 58 5

PARTO CESAREA + LT 3 4 9 2 18 2

PARTO DOMICILIAR 0 0 0 0 0 0

PARTO FORCEPS 0 1 0 ()} 1 0

PARTO NORMAL 24 31 22 20 97 8

PARTO NORMAL + LT 2 0 2 0 4 0

PARTO NORMAL + DIU 0 0 0 0 0 0

TOTAL 47 46 44 41 0 0 0 0 0 0 0 0 178 15 i
PARTOS_2025
40
30
20
10
00 0000000 0000000 0000000 0000000 0000000 0000000 0000000 00000O0O

0

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

WPARTO CESAREA WPARTO CESAREA + LT W PARTO DOMICILIAR “PARTO FORCEPS WPARTO NORMAL WPARTO NORMAL + LT BPARTO NORMAL + DIU
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